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Pravidla vyuzivani sluzby socialni rehabilitace

Sluzba socialni rehabilitace je ambulantni. Je poskytovana v provozovné Na Okrajich 156, Spojil.
Provozovna je dostupna vefejnou dopravou (autobus ¢&. 9). Zazemi tvofi kancelar soc. pracovnika,
kuchyrika, spoleCenska mistnost.

Dostupnost sluzby je omezena provoznimi hodinami: pondéli — patek, 7.30 — 14.00 hod.

Sluzba je bezplatna, podlozena pisemné uzavienou smlouvou.

Sluzba je urCena osobam se zdravotnim postizenim ve véku 18-64 let, se zagjmem o pracovni
uplatnéni.

Zakladni nabizené ginnosti:

o Nacvik dovednosti (komunikace, sebeprezentace, vhodné oble€eni, vhodny stravovaci rezim,
péCe o sebe, orientace v prostfedi, dojizdéni, poznavani lidi, chovani v riznych situacich,
nacvik pracovnich ¢innosti)

Zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim (doprovazeni, komunikace)
Vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni ¢innosti (upeviovani ziskanych dovednosti)

o Pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pfi obstaravani osobnich zalezitosti

(pfedavani kontaktd a informaci o navaznych sluzbach vefejnych i socialnich)

POSKYTOVATEL ma pravo provadét personalni zmény, zadat od klienta potfebné udaje, dbat na
dodrZovani pravidel vyuzivani sluzeb.

Poskytovatel uzavira s klientem pisemnou smlouvu, planuje s klientem cil vyuZivani sluzeb, vede a
uchovava dokumentaci, jedna v souladu s etickym kodexem, respektuje klienta a jeho prava,
zachovavat mi€enlivost, feSi pfipadné stiznosti a podnéty.

JAKO KLIENT MATE PRAVO:

Ziskat veSkeré informace tykajici se sluzby.

Sam si zvolit jakou formu podpory chcete v ramci sluzby vyuZivat.

Znat jména osob, které s Vami budou pracovat.

Nahlizet do své dokumentace o pribéhu sluzby.

StéZovat si, kdyz nejste spokojen, nebo vznaset podnéty, pfipominky k prabéhu sluzby — do
schranky pod nasténkou, pfipadné na dalSi mista podle popisu na nasténce.

o Muzete kdykoliv zakazku prerusit a bez udani divodu sluzbu prestat vyuzivat.

o O O O O

JAKO KLIENT MATE POVINNOST:

o Poskytnout potfebné udaje pro proces sluzby.
o Aktivné se ucastnit procesu planovani, spolupracovat na dosazeni cile.
o Dodrzovat sjednané terminy schizek, pfedem omluvit svou nepfitomnost na tel. 775 792 612.
o Dodrzovat pravidla chovani v organizaci:
= Konfliktdm pfedchazet, fesit je slusné, klidné, bez vulgarnich a hlu¢nych projevu.
= Do kancelafe socialniho pracovnika se vstupuje po zaklepani na vyzvani, nerusime
probihajici konzultace.
= VSichni dbaji na pofadek a Cistotu a pfijemné a pratelské prostiedi.
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o Za poruseni pravidel vyuzivani sluzby socialni rehabilitace, se povazuje zejména:
= Fyzické napadeni jiného klienta sluzeb nebo zaméstnancu.
= Hrubé verbalni napadani ostatnich klient sluzby nebo zaméstnanct socialni sluzby.
*  Umyslné poskozeni ciziho majetku.

=  Kradez.
= Vynucovani si finanéni vypujéky od ostatnich klientd sluzby verbalnim nebo fyzickym
natlakem.

= Nadmérné uzivani alkoholickych napoju a jinych navykovych latek, které u klienta
zpusobuji chovani vedouci k zavaznému poruseni pravidel.
= Koufeni mimo prostory k tomu vyhrazené.

e P¥i porudeni pravidel je udéleno pisemné napomenuti (o kazdém napomenuti je ucinén pisemny
zaznam do zapisu ze schlizky), pfi opakovaném poruSeni pravidel, je provedeno ukonc&eni
poskytovani sluzby.

Byl jsem seznamen s pravidly sluzby, rozumim jim a zavazuji se k jejich dodrzovani.
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